Standardy Ochrony Maloletnich

W Terapeutycznym Punkcie Przedszkolnym Fundacji
LOREM w Lodzi



Wstep

Pracownicy przedszkola Fundacji LOREM dokfadajg wszelkich starani, aby zapewnié
bezpieczne i przyjazne srodowisko, w ktérym dzieci sg szanowane i doceniane. Uznajemy naszg
moralng i ustawowg odpowiedzialnos¢ za ochrone i promowanie dobra wszystkich dzieci.
Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za dzieci i rozpoznanie tych, ktéorym powinna by¢ udzielona
pomoc i wsparcie, oraz za bezzwtoczne podejmowanie dziatan w przypadku wszelkich
podejrzen lub ujawnienia okolicznosci, ktdre mogg wskazywac, ze dziecku zagraza badz dzieje
sie krzywda. Dobro dziecka jest dla nas najwazniejsze. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Dziatamy sprawnie, skutecznie
i postepujemy zgodnie z procedurami, aby zapewni¢ dzieciom pomoc na jak najwczes$niejszym
etapie oraz skuteczne wsparcie i ochrone. Przestrzegamy praw dziecka wynikajgcych
z Konwencji o Prawach Dziecka.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia
doszto —okresla zasady zmniejszenia jego skutkdw poprzez prawidtowg i efektywng pomoc dziecku oraz
wskazuje odpowiedzialno$é osdb zatrudnionych w przedszkolu za bezpieczenstwo dzieci do niego
uczeszczajgcych.

Ze wzgledu na wyjatkowy charakter naszej placéwki, catemu personelowi, zalezy na zapobieganiu
wykluczenia dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.
Nadrzedng zasada jest dbatos¢ o dobro kazdego dziecka, poniewaz kazde dziecko ma swoje
niepowtarzalne potrzeby i zasoby.

Opracowane przez naszg placowke Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem zostaty
opublikowane na stronie internetowej przedszkola, oraz do wgladu we wskazanym miejscu przez osobe
upowazniong do kontroli przestrzegania wymienionych w dokumencie standarddéw. Sg tez promowane
wsrod pracownikéw, rodzicéw i dzieci uczeszczajgcych do Przedszkola Fundacji LOREM w todzi.
Poszczegblne grupy matoletnich sg z ponizszymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez
prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.



ROZDZIAL |
Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
§1.

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworzg bezpieczne i przyjazne srodowisko
Przedszkola.

Obejmujg cztery obszary:

1) Polityke Ochrony Matoletnich, ktéra okresla:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Przedszkolu,
b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko, dziecko-dziecko
c) zasady reagowania w Przedszkolu na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia,
d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

2) personel — obszar, ktéry okresla:
a) zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi w Przedszkolu, w tym obowigzek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku
personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informacji z
Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania oswiadczenia
personelu dotyczgcego niekaralnosci lub braku toczgcych sie postepowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,
b) zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola z matoletnimi, wskazujgce, jakie
zachowania na terenie Przedszkola sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z
dzieckiem,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

- rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci,

- procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

- odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw Przedszkola, zobowigzanych do
podejmowania interwencji,

d) zasady przygotowania personelu Przedszkola (pracujgcego z dzieémiiich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:

- dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,



- rodzicow/opiekundw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocy i wykorzystywaniem,

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz aktywnego
ich wykorzystania,

3) procedury — obszar okres$lajgcy dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub

zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu Przedszkola, cztonkdéw rodziny,

rowiesnikéw i oséb obcych:
a) zasady dysponowania przez Przedszkole danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i
organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja,
sgd rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placéwki ochrony
zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom,

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w
trudnej

sytuacji, w tym numerdw bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy,
4) monitoring — obszar, ktéry okresla:

a) zasady weryfikacji przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem —

przynajmniej raz w roku, ze szczegélnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z

wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

b) zasady organizowania przez Przedszkole konsultacji z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami.
ROZDZIAL 1l

Stowniczek terminéw
§2.

1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.
2. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Oprodcz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub
zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych
dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badz zaniechanie wskutek ktérego dziecko
doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi

rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za



b)

c)

dziecko, posiadajacej nad nim wtadze lub takiej, ktérej ufa. O przemocy fizycznej méwimy

zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktdrej dziecko ufa. Tak jak w
przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawéw

przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

aa) niedostepnos¢ emocjonalng

bb) zaniedbywanie emocjonalne

cc) relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu

dd) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

ee) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka

ff) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng

gg) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja

hh) sytuacje, w ktérych dziecko jest swiadkiem przemocy

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to
angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualna.
Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie
werbalne - np. prowadzenie rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,
komentowanie w sposéb seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z
tresciami pornograficznymi, grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z
intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy,
stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem przed
ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o
wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne dziecko) a
wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja wtadzy,
opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie
wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci
dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny
obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub

politycznych z wykorzystania seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma



miejsce podczas kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy

zaréwno samych dzieci, jak i opiekunéw tych dzieci, mogacych pasé ofiarg wyzysku.

d) Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i
psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w
rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka

dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

e) Przemoc réwiesnicza (nekanie réwiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma miejsce gdy
dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikéw. Dotyczy dziatan
bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i
telefondw komérkowych). Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na
celu wyrzadzenie komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalnosc), ma charakter
systematyczny (powtarzalnosc), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcow.

Obejmuje:

aa) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie),

bb) przemoc relacyjna (p. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

cc) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

dd) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw),

ee) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w
komunikatorach, wpis w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdjec
lub filmoéw oSmieszajacych ofiare),

ff) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do
stosunku ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,

gg) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z pfcig (np. przemoc

w relacjach romantycznych miedzy réwiesnikami).

3. Personel — kazdy pracownik Przedszkola bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan ma
(nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Instytucja — kazda instytucja Swiadczgca ustugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.



6. Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktdra w strukturze Przedszkola jest uprawniona do podejmowania
decyzji.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

8. Zgoda dziecka - podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje dotyczgce
dziecka, nalezy poinformowaé je o tym, wystuchac jego opinii oraz, o ile to zgodne z prawem, mozliwe
i bezpieczne, uwzgledniac jego potrzeby, zawsze, nawet jesli przepisy prawa bezposrednio tego nie

wymagaja.

9. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — pracownik wyznaczony przez dyrekcje placowki
odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i podejmowanie interwencji
przed wiasciwymi organami lub instytucjami. W miare mozliwosci wskazane jest, by interwencje
podejmowac zespotowo, jednak zawsze w placéwce powinna by¢ powotana osoba, ktdra podejmie

ostateczne decyzje, gdyby zaistniata rozbieznosci zdan.

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez dyrektora Przedszkola pracownik sprawujgcy nadzoér nad realizacjg niniejszych Standardéw
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

11. Osoba udzielajgca wsparcia dziecku - osoba odpowiedzialna za opracowanie planu pomocy

dziecku i jego monitorowanie.

12. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

ROZDZIAL I

§3.
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i reagowania

1. Rekrutacja pracownikéw Przedszkola odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady Rekrutacji stanowig Zatacznik nr 1 do Standarddw.

2. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko
ustalone w Przedszkolu. Zasady stanowig Zatgcznik nr 2 i nr 3 do Standardow.

3. Pracownicy Przedszkola posiadajg wiedze na temat czynnikdw ryzyka i symptoméw
krzywdzenia dzieci i zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.

4. Pracownicy Przedszkola monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka. Zasady dotyczace dzieci ze
specjalnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami sg ujete w zatgczniku nr 4.



5. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy Przedszkola i podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

6. Szkolenia:

a) Pracownicy otrzymujg szkolenia w zakresie ochrony dzieci, dostosowane dla ich roli
petnionej w placdwce. Szkolenia mogg by¢ prowadzone w formie stacjonarnej i on-line (np.
webinariow, e-learningdéw, materiatéw edukacyjnych).

b) Dziatania szkoleniowe dotyczg w szczegdlnosci:

e standardow ochrony dzieci (obowigzujgce zasady i procedury),

e poszerzania umiejetnosci w zakresie rozpoznawania czynnikdw i symptomoéw
krzywdzenia dzieci,

e przeciwdziatania przemocy i podejmowania interwenc;ji.

c) Placéwka inicjuje i prowadzi dziatania edukacyjne z obszaru ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (np. w formie ulotek informacyjnych, plakatéw, warsztatéw) skierowane do
dzieci (w sposdb dostosowany do ich wieku, percepcji i mozliwosci poznawczych) oraz ich
opiekundéw, w szczegdlnosci na temat:

e sposobdw unikania zagrozen oraz reagowania na nie w kontaktach z dorostymi i
rowiesnikami,

e zasad bezpiecznych relacji z réwiesnikami i pozgdanych postaw w kontaktach pomiedzy
dzieémi,

e dostepu do informacji, gdzie mogg szukaé pomocy,

e prawa do ochrony wizerunku.

d) Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych koordynuje osoba
odpowiedzialna za przygotowanie pracownikéw do stosowania standarddéw.

e) Szkolenie z zakresu standardéw ochrony dzieci obowigzujgcych w placowce przeprowadza
sie minimum raz na dwa lata.

f)  Przeszkolenie w zakresie standardéw ochrony matoletnich powyzej przechodzi kazdy nowo
przyjety pracownik w terminie do 7 dni od podjecia zatrudnienia, a kazdy pracownik
pracujacy z dzie¢mi - raz na rok.

g) Warsztaty i zajecia dla dzieci oraz rodzicow przeprowadza sie nie rzadziej niz raz w roku.

Rozdziat IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
§4.

1. W przypadku powziecia przez pracownika Przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
(do wyboru) dyrektorowi Przedszkola / wychowawcy / psychologowi.

2. Po uzyskaniu informacji, dyrektor Przedszkola / pedagog / psycholog (do wyboru) wzywa
opiekunoéw dziecka, ktdrego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu.

3. Wyznaczona przez dyrektora Przedszkola osoba (np. pedagog) sporzadza opis sytuacji
przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami,
wychowawcg i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.

4. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:



a) podjecia przez Przedszkole dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Przedszkole,

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.

§ 5.

1. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor Przedszkola powotuje zespét
interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor
Przedszkola, inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkdw krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym
dziecku.

2. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, na podstawie opisu sporzadzonego
przez pedagoga/psychologa przedszkolnego oraz innych, uzyskanych przez cztonkdéw zespotu,
informacji.

3. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtoszg rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor
Przedszkola jest zobowigzany powotac zespot interwencyijny.

4. Zespot, o ktérym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicdw/opiekundw dziecka na spotkanie wyjasniajgce,
podczas ktorego moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokoét.

§ 6.
1. Sporzadzony przez zespdt interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem wspétpracy
przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez pedagoga/psychologa.
2. Pedagog/psycholog informuje rodzicéw/opiekundw o obowigzku Przedszkola — jako
instytucji — zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura , Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu
krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji). Uwaga! Pracownicy Przedszkola uczestniczg w
realizacji procedury , Niebieskiej Karty”, w tym uprawnieni sg do samodzielnego jej wszczynania.
Pracownicy ztobkéw natomiast zawiadamiajg przedstawicieli innych stuzb o koniecznosci
rozpoczecia procedury, chyba ze w ich szeregach pracujg przedstawiciele stuzb uprawnionych —
np. ochrony zdrowia. W przeciwnym razie stuzbg odpowiednig do zawiadomienia o koniecznosci
wszczecia procedury bedzie OPS.
3. Po poinformowaniu rodzicéw/opiekunéw matoletniego przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
punktem poprzedzajgcym — dyrektor Przedszkola sktada zawiadomienie o podejrzeniu

przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego,



wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska
Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.
4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.
5. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone — Przedszkole lub Ztobek informuje o tym fakcie
rodzicow/opiekundw dziecka na pismie.

§7.

1. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzdér stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszych Standardow. Karte te zatacza sie do dokumentacji dziecka w Przedszkolu.

2. Wszyscy pracownicy Przedszkola oraz inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V

Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich

§8.

1. Przedszkole, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig
Zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardow.

Rozdziat VI

§9.
Monitorowanie stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

1. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci przeprowadza raz na 2 lata ankiete na
temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony dzieci oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzér ankiety stanowi Zatacznik nr 6 do niniejszej
standardéw. W ewaluacje nalezy wtgczyé opiekundw prawnych dzieci i same dzieci - stosownie
do ich mozliwosci poznawczych.

2. Na podstawie ankiet, o ktérych mowa w ustepie 1, osoba odpowiedzialna za standardy ochrony
dzieci sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje dyrekcji placowki. Czes¢ raportu stanowi
ocena znajomosci standardow przez pracownikow placéwki, zestawienie zgtaszanych naruszen
standarddéw ochrony dzieci oraz propozycje zmian,

3. Dyrekcja placéwki w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktdrym mowa w ust.
2, podejmuje decyzje w/s wprowadzenia zmian do standardéw ochrony dzieci i powierza
przygotowanie nowego tekstu osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci.

4. Jeslina podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci standardéw ochrony dzieci
wsrod pracownikow placodwki jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za standardy



ochrony dzieci ma obowigzek przeprowadzic¢ szkolenie uzupetniajgce ze standardéw ochrony
dzieci adresowane do pracownikow.

Rozdziat VII
Przepisy koricowe
§10.
1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.

2. Ogtoszenie Standaréw nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen lub w innym widocznym
miejscu w siedzibie Przedszkola lub poprzez przestanie tekstu Standardéw pracownikom i rodzicom
dzieci drogg elektroniczng, lub zamieszczenie na stronie internetowej Przedszkola oraz wywieszenie w
wersji skroconej — przeznaczonej dla dzieci.






Zatacznik nr 1

Zasady rekrutacji pracownikéw

1. Dyrektor Przedszkola przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspétpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowigzkdéw polegajacych na pracy z dzieckiem ustala kwalifikacje
tej osoby, podejmuje dziatania w celu ustalenia czy posiada kompetencje do pracy z dzieckiem
oraz wyklucza ryzyko wystgpienia z jej strony zagrozenia dla dobra dziecka badz zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

2. Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie
umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

3. W trakcie rekrutacji dyrektor musi uzyskac:

1) dane osobowe kandydatow, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane
kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
2) informacje dotyczace:

a) wyksztatcenia kandydatow,

b) kwalifikacji zawodowych kandydatow,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydatéw.

4. W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatach placéwka moze wystgpi¢ do nich o
przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego pracodawcy) lub
wskazanie kontaktu w celu pozyskania takowych referencji Nieprzedtozenie ww. dokumentu
nie moze wywotywac negatywnych konsekwencji dla kandydata lub kandydatki. Przedszkole
nie moze bowiem samodzielnie prowadzié tzw. screeningu oséb ubiegajgcych sie o prace, gdyz
ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO) oraz Kodeksu pracy.

5. Przed nawigzaniem wspétpracy z dang osobg, placdwka ma obowigzek sprawdzi¢ czy figuruje
ona w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym
oraz Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Parstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu dzieci ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze).
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownikéw lub w innej
dokumentacji dotyczacej pracownikdéw. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

6. Przed nawigzaniem stosunku pracy z pracownikiem pedagogicznym dyrektor zwraca sie do
niego o przedstawienie zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego poswiadczajgcego, ze nie
byt on skazany prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe oraz sprawdza, czy dana osoba nie znajduje sie w Centralnym Rejestrze Orzeczen
Dyscyplinarnych. Pozostali pracownicy (pracownicy, ktérych zatrudnienie nie jest regulowane
ustawg z dnia 6 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela) przed nawigzaniem wspodtpracy maja
obowigzek przedstawienia informacji o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600) lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

7. Osoba, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto
przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa, uzyskiwang do celéow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.



10.

11.

12.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor
pobiera réwniez oswiadczenie o panstwie lub pafdstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20
lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;j.

Jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano
wobec nich innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscili sie takich czyndéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, s$wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej skfada sie
os$wiadczenie o nastepujacej tresci: ,, Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

Dyrektor Przedszkola jest zobowigzany do domagania sie od osoby zatrudnianej na stanowisku
nauczyciela zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. Uwaga! Zaswiadczenia z KRK mozna
domagac sie wytacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikéw
w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymdg niekaralnosci. Wymog
niekaralno$ci obowigzuje m.in. pracownikédw samorzgdowych oraz nauczycieli, w tym
nauczycieli zatrudnionych w placdwkach publicznych oraz niepublicznych.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sie
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.



(miejscowos¢ i data)

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania

podstawowych zasad ochrony nieletnich przed krzywdzeniem

o$wiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie

przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi w
Terapeutycznym Punkcie Przedszkolnym Fundacji LOREM w todzi i zobowigzuje sie do ich

przestrzegania.

(podpis)



Zatacznik nr 2
Ustalone w Terapeutycznym Punkcie Przedszkolnym Fundacji LOREM w todzi zasady

bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi w Przedszkolu obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystéw i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem
oswiadczenia.

I. Relacje personelu Przedszkola

Kazdy pracownik Przedszkola jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi w
Przedszkolu i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy pracownik
zobowigzany jest dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

II. Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi w Przedszkolu pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,

c) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage oczekiwania
dziecka,

d) szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi sie koniecznosc
porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawic¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbac,
aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosic¢ drugiego pracownika o obecnosé podczas takiej
rozmowy,

e) zapewniad dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania
czy stdow, moga o tym powiedzieé¢ nauczycielowi/pracownikowi Przedszkola, lub wskazanej osobie (w
zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce oswiatowej) i mogg oczekiwac
odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko w
sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej,

¢) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).



Ill. Dziatania realizowane z dzieémi
1. Pracownik zobowigzany jest:

a) doceniac¢ i szanowac¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i traktowac
réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.
2. Pracownikowi zabrania sie:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkédw dzieci, jesli
dyrekcja Przedszkola nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd
rodzicow/opiekundw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak rowniez
uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicéw/opiekundéw dziecka,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekundw dziecka,
zachowywania sie w sposdéb mogacy sugerowaé innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do
oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych — nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw
sktadkowych czy drobnych upominkdéw.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktdre obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi Przedszkola. Jesli pracownik jest ich
Swiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb
zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec mafoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujgc reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomosé, ze nawet
przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,



c¢) zachowad szczegdlng ostroznosé wobec dziecka, ktére doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w
takich sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku
zrozumieé znaczenie osobistych granic.

3. Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek inny
Sposob,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne zabawy
fizyczne.

4. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik
zobowigzany jest unikaé innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej czynnosci
pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w ubieraniu sie i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna asystowac¢ druga osoba
zatrudniona w Przedszkolu. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do obowigzkéw
pracownika — zostanie on przeszkolony w tym kierunku.

5. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem
w jednym tézku lub w jednym pokoju.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze
poinformowac o tym osobe odpowiedzialng (np. nauczyciela, dyrektora) i/lub postepowac zgodnie z
obowigzujaca procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do Przedszkola powinien odbywad sie
wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

2. Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie z nimi
poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

3. Jedli zachodzi taka konieczno$¢, wtasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, aplikacja do kontaktow z
rodzicem).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany jest
poinformowac o tym dyrektora Przedszkola, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki
kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
innych dzieci, ich rodzicoéw oraz opiekundw.



Zatacznik nr 3
Ustalone w Terapeutycznym Punkcie Przedszkolnym Fundacji LOREM w todzi zasady

bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

W placéwce przebywajg dzieci w réznych grupach wiekowych i z réznymi potrzebami, wersje
obrazkowe zasad dla réznych grup znajduja sie w poszczegdlnych salach.

Tre$¢ zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢cmi moze byé zmieniana w kazdym momencie na
whniosek dzieci i zawsze z ich udziatem.

Zasady udostepniane sg dzieciom w formie, ktéra jest dostosowana do ich wieku i mozliwosci (plakat,
rysunek, wersja graficzna).

Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi odbywa sie nie rzadziej niz raz na
dwa lata, w tym po kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w placéwce podjeto interwencje z powodu
krzywdzenia réwiesniczego lub z powodu krzywdzenia ze strony osoby trzeciej.

1. ,Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi”:

a) Zasady komunikacji miedzy dzie¢mi

b) Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie

c) Sposoby rozwigzywania konfliktéw

d) Szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni

e) Réwne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i ekspres;ji.

2. Przyktadowe zasady bezpiecznych relacji miedzy rowiesnikami:
1) Komunikacja miedzy dzie¢mi

2) Zachowuj zyczliwosé i szacunek wobec drugiego dziecka.

3) Stuchaj uwaznie co inne dziecko méwi do Ciebie i sprébuj z nim rozmawiad.
4) Baw sie z innymi dzie¢mi w zgodzie.

5) Nie wolno Ci wySmiewac, lekcewazy¢ i obrazaé drugiego dziecka.

6) Szanuj prawo innego dziecka do prywatnosci.

7) Nie wolno Ci straszy¢ innych dzieci, przymusza¢ do jakiejkolwiek czynnosci lub im
grozic.



Zatacznik nr 4

Zasady dotyczace dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w tym z niepetnosprawnosciami.

1)

1)

Zasady ogdlne dotyczace przedszkola:

Kazdego dziecko nalezy traktowaé z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowaé ze wzgledu na
jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase, ptec, religie, kolor
skéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, orientacje seksualng, stan
zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status spoteczny.

Okazywaé wszystkim dzieciom troske o ich dobro i rozwd;.

Uwzglednia¢ uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i modyfikacje, zapewniajac
rowny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w  tym
z niepetnosprawnosciami.

Eliminowac¢ bariery utrudniajgce dzieciom samodzielne funkcjonowanie i ekspresje, w tym
bariery informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

Poszukiwa¢ metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej adekwatnych do
rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

Angazowac Srodowisko rodzinne i lokalne w rozwdj dzieci.

Zasady dotyczace personelu:

Kazdy pracownik zna podstawowe zasady udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

Kazda pomoc Swiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z
niepetnosprawnos$ciami, musi nastepowaé w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa
i uwzgledniaé najlepszy interes dziecka.

Relacja miedzy personelem a dzieckiem:

Identyfikacja sytuacji dziecka

Zadaniem personelu przedszkola jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb dziecka,

aby umozliwic realizacje zadan, ktdrych dziecko jest beneficjentem. Nalezy uwzgledniaé

informacje dotyczace dziecka udostepnione przez rodzicdw (opiekundow). Zasadnosc i zakres

gromadzenia oraz przetwarzania pozyskanych danych okreslajg odrebne przepisy.

Nalezy:

a)

Rozpoznac indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz specyfike jego

funkcjonowania, w szczegdlnosci:

e funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne i spoteczne ze szczegdlnym uwzglednieniem

specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;



b)

e warunkii sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby bezpieczenstwa
itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;

e sposoby regulacji emocji przez dziecko ;

e sposob reagowania na bliskos¢ fizyczng innych o0sob;

e sposob komunikowania sie dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich rodzaj);

e inne czynniki istotne dla dziecka.

W przypadku ustalenia mozliwosci wystgpienia wysokiego ryzyka zachowan trudnych, w tym

agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, nalezy:

f)

g)

h)

o dokonad oceny ryzyka (dokfadnie ustali¢ czynniki moggce wywotac takie reakcje);

e opracowac indywidualng procedure interweniowania, we wspotpracy z rodzicami
(opiekunami), opartg na potrzebach/cechach dziecka, tj. najpierw wypracowac katalog
sposobdw niedopuszczajgcych do wystgpienia danego zachowania trudnego, mozliwie
najmniej awersyjnych, proaktywnych , opartych na budowaniu relacji opartej na szacunku
i zaufaniu;

e nastepnie nalezy zaproponowacd nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunkowane na
obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i innych oséb
zaangazowanych w zachowanie).

c) Wypracowad zrozumiatg forme komunikacji wzajemnej — w jezyku/sposobie komunikacji

uzywanym przez dziecko — dostosowang do mozliwosci psychofizycznych dziecka i

umozliwiajgcg wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do

pewnych czynnosci/zachowan , o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub

wspomagajacych metod komunikacji .

Przekazywad dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach oraz

mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sie, ze przekaz jest dla niego jasny i klarowny.

Zapoznac dziecko w zrozumiaty sposéb z obowigzujgcymi w przedszkolu normami i zasadami

oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron.

Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposéb, jak powinien sie zachowaé w sytuacjach zagrazajgcych

bezpieczerstwu jego i innych.

g) Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposéb, jakie zachowania stanowig naruszanie granic

prywatnosci/intymnosci innych oséb, jakie zachowania krzywdzg innych, sprawiajg im bdl i

cierpienie.



h) Dba¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia innych
dzieci do dziecka, na rzecz ktérego podjeto interwencje chronieni powinni by¢ wszyscy
dziecko uczestniczacy w zdarzeniu, w tym swiadkowie.

2. Tworzenie bezpiecznego Srodowiska rozwoju dziecka

a) Nalezy zapoznac sie z sytuacjg dziecka — w uzasadnionym zakresie wynikajgcym z
wykonywanych obowigzkdéw i funkcji.

b) Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom osmieszania, dyskryminacji, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie przemocy
psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowac na wszystkie tego rodzaju
sytuacje, w tym miedzy dzie¢mi.

c) Stosownie do potrzeb i okolicznosci wskazane jest:

e prowadzenie zajeé psychoedukacyjnych i profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie dzieci na
prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci;

e przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujgcych problemoéw
oraz podejmowanie z nimi wspdtpracy w tym zakresie.

d) Wspieranie dziecka w czynnosciach samoobstugowych - jesli konieczne jest
wspieranie dziecka w realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych z uwagi na poziom
jego funkcjonowania, nalezy to czyni¢, stosujgc mozliwie najmniej ingerencyjng forme
wsparcia i jednoczesnie dazy¢ do stopniowego uniezalezniania go w tym zakresie od pomocy
innych oséb - o ile jest to mozliwe. Udzielajgc wsparcia dziecku, nalezy to czyni¢ w taki
sposdb, by nie skutkowato to dyskomfortem, upokorzeniem czy wySmiewaniem przez inne
osoby. Wspieranie powinno odbywac sie w sposéb bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, z
mozliwoscig kontroli przez inne osoby z personelu.
e) W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku
mozliwo$é wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii , pamietajac, ze  moze
to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podja¢ wiecej préb
poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

e wyrazi¢ swojg troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;

e zapewnic dziecko, ze dobrze uczynit podejmujgc rozmowe o doznanej

krzywdzie;
e wyjasniac dziecku, ze nie jest winien zaistniatej sytuacji;
e jednoznacznie negatywnie ocenié kazdg forme przemocy, dajac wyrazny

sygnat, ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiega¢/powstrzymag;



e nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze tg sprawg zajmg sie inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang
dziatania zapewniajgce mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie
stato.

3) Zachowania niedozwolone personelu

a) Omawianie w obecnosci oséb nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej itp.

b) Deprecjonujace porédwnania z innymi;

c) Izolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie
ruchdéw poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wytgcznie w
sytuacji wystgpienia przestanek wynikajgcych z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego i
zgodnie z przepisami tej ustawy

d) Celowe prowokowanie u dziecko wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych.

e) Wyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecko ponad niezbedny poziom, m.in.
podczas realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych.

f) Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko
potrzeby wsparcia i pomocy.

g) Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w

sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.



Zatacznik nr 5

Karta interwencji

Imig i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu
krzywdzenia

Data ) .
Dzialanie

Opis dziatan podjetych przez psychologa

Data Opis spotkania

Spotkania z opiekunami dziecka

szawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa,

D . » wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny,
Forma podj¢tej interwencji

d m . . < Jaki?
(zakresli¢ whasciwe) inny rodzaj interwencji. Jaki

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, Data: Nazwa organu:

do ktorego zgtoszono interwencje¢) i data
interwencji




Wyniki interwencji: dziatania organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskata informacje o wynikach/ dziatania
placowki/dziatania rodzicow

Data:

Dzialanie:




Zatacznik nr 6
Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych dzieci

1. Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. We wszystkich dziataniach Przedszkola
kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania
wizerunkdw dzieci.

2. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw dzieci,
dokumentowaniu dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekréj dzieci — chtopcéw i dziewczeta, dzieci w roznym wieku, o
réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

3. Rodzice/opiekunowie dzieci decydujg, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i w jaki
sposéb zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzaca, jesli
dzieci i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku
wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

5. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdéw dzieci poprzez:
a) prosbe o pisemng zgode rodzicow/opiekundw przed zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania,

b) udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywad te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdje¢/nagran online,

c) unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska; jesli
konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku
zbiérek indywidualnych organizowanych przez Przedszkole).

6. Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagrann dzieci poprzez
przyjecie nastepujacych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania
nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentrujg sie na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare
mozliwosci przedstawiajg dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

c) rezygnujemy z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z Przedszkola,

d) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczgce niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkéw dzieci sg
rejestrowane i zgtaszane dyrekcji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

7. W sytuacjach, w ktdérych Przedszkole rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy,
ze:

a) dzieci i rodzice/opiekunowie zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane,



b) zgoda rodzicow/opiekundw na rejestracje wydarzenia zostaje przyjeta przez Przedszkole na pismie,

c) w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

- zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

- niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzieémi bez
nadzoru pracownika Przedszkola,

- informowanie rodzicéw/opiekunéw oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie
obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sie, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

8. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, impreza
publiczna, zgoda rodzicow/opiekundw dziecka nie jest wymagana.

9. W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie przedszkolnych wydarzen i uroczystosci
itd. rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjeé¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i oséb
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicow/opiekundw,

b) zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie dzieci wyrazg na to
zgode,

c) przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci, aby upewnié
sie, kto bedzie mégt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

10. Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba, ktérzy chcg zarejestrowac organizowane przez
nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zgtosié taka prosbe wczesniej i uzyskac¢ zgode
dyrekc;ji.

11. W powyzszej sytuacji upewnimy sie wczesniej, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na
rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba, ktérzy chca
zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, zobowigzani sg
udostepnié:

a) informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode,

b) uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposéb i w jakim kontekscie
zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c) podpisang deklaracje o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

12. Personelowi Przedszkola nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekciji.



13. Personel Przedszkola nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekundw dzieci i nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

14. W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podjg¢ decyzje o udostepnieniu wybranych
pomieszczenn Przedszkola dla potrzeb nagrania. Podejmujgc taka decyzje, poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwic rejestrowanie przebywajacych na terenie dzieci.

15. Jedli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi sposéb, w jaki
osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku
na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

16. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢
rejestrowany.

17. Przedszkole przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci:

a) nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafie, a
nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z
dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Przedszkole i Ztobek,

b) nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji,

c) nie przechowujemy w Przedszkolu materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komdrkowe i urzadzenia z pamiecia
przenosng (np. pendrive),

d) nie ma zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujgcych (tj. telefony
komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow dzieci,

e) jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sg urzgdzenia rejestrujgce nalezgce do
Placéwki.



Zatgcznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Ewaluacja standardoéw- ankieta

Tak Nie

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujace w
placéwce, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tre$s¢ dokumentu Polityka ochrony
dzieci przed krzywdzeniem?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez
innego pracownika?

a. Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa)

b. Czy podjates/as jakies dziatania: jesli tak
— jakie, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakieSuwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)

Jakie naruszenia zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika zaobserwowatas/es?




Uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem



Zatacznik nr 8

Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze strony

dziecko.

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom i dorostym
przebywajgcym w placéwce/instytucji/dziatalnosci w przypadku wystgpienia sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych oséb.

Zakres zastosowania procedury:

naruszenie nietykalnosci fizycznej innych oséb;

przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

bojki, pobicie;

stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wtasnego i innych;
grozby uzycia przemocy;

postugiwanie sie niebezpiecznym przedmiotem;

niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnosci:

kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu aktéw agres;ji,
przemocy;

kazdy z personelu ma obowigzek zareagowac w sytuacji agresji, przemocy (bedac $wiadkiem
zdarzenia lub osobg poinformowang o zdarzeniu) tj. podjgé prébe przerwania sytuacji,
zapewnié bezpieczerstwo osobom: swiadkom, krzywdzonemu, krzywdzgcemu —ich
odizolowanie;

zastosowanie procedury reagowania odbywa sie z poinformowaniem osoby wskazanej do
podejmowania dziatan interwencyjnych, ktéra nastepnie zajmie sie catosciowo sprawg lub
innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

PROCES WDROZENIA PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO,
AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY DZIECKA

w przypadku zaobserwowania u dziecka przejawéw wzmozonego napiecia, zdenerwowania
lub trudnosci stwarzajgcych prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego, w tym
agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego, nalezy niezwtocznie podjgé dziatania, aby
przeciwdziataé jego rozwinieciu, w tym nalezy podjg¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca,
wyciszajacg, o ile to mozliwe, na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne

oddziatywanie kojgce/uspokajajace;

w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozgdanych nalezy podja¢ probe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka
wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych i
stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii
reaktywnych;



jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynoszg efektow i nastepuje eskalacja
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowac osoby wskazane
do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z personelu, ktdre znajdujg sie w
poblizu, z prosba o pomoc; osoby te niezwtocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistow
i udzielajg wsparcia w danej sytuacji;

nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie mozna
powstrzymad i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego i innych oséb, nalezy
niezwtocznie, jezeli jest taka koniecznos$é, udzieli¢ pierwszej pomocy przedmedycznej,
wezwac Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie powiadomié rodzicéw (opiekundw)
dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne, mozliwe i bezpieczne dla kazdego
uczestnika zdarzenia, zastosowac jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agresji;
nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkow;

jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg — niezwtocznie - osoba wskazana w procedurze
interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sie,
przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i okolicznos$ci zdarzenia; w
trakcie rozmowy z dziecko, o ile nie zaktéci to jej przebiegu, nalezy zanotowad istotne
informacje; po zakonczeniu rozmowy sporzgdza sie notatke z uwzglednieniem catego
zdarzenia i przekazanych informacji od swiadkdw zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac
rodzicow (opiekunow);

do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne
ustgpito, nie wolno pozostawié dziecka samemu sobie, tzn. ,,straci¢ go z pola widzenia”;
nalezy zadbad o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw zdarzenia, swiadkéw i udzieli¢ im
wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

Szczegdlne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz powinna
by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka; miejsce jej przeprowadzenia winno
uwzgledniaé m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcédw sensorycznych przez dziecka;
nalezy wzig¢ pod uwage jezyk i sposoby komunikacji dziecka;

osoba prowadzgca rozmowe winna znac sposoby regulacji emocji przez dziecka (np.
stimowanie/zachowania autostymulujgce) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystepujg
zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);



podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie obaw,
nie przerywac, nie krytykowac, nie uzupetniaé¢ wypowiedzi wtasnymi domystami, nie
komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowac znaczenia tego, co sie
wydarzyto;

rozmowa powinna przebiegaé w spokojnej atmosferze; po jej zakoriczeniu dziecko winien
zostac objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia
zachowania - nie wolno pozostawié dziecka samemu sobie, ,,straci¢ z pola widzenia” do
momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Personel pracujgcy w Terapeutycznym Punkcie Przedszkolnym:

zapoznaje sie z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego
lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania w przypadku jej
podjecia,

wspotpracuje z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji w placéwce,
stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

dysponuje numerami oséb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji w placéwce,
0s6b decyzyjnych;

doskonali kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatarh okreslonych w w/w
procedurze.



